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Instructions for Transferring Your CA Discovery 
Account to a WilcoDiscovery Portal Account

You will receive an email from the 
Williamson County IT Department with an 
encrypted message. 

 
Select “Download” 
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https://evidence.wilco.org/  
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Select “Use a one‐time passcode” 
  

Check your e‐mail for the passcode, then 
copy and paste it here. 

You will get a confirmation e‐mail that will 
provide you with your username and password. 
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#bettercallsaul
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Sign into the WilcoDiscovery portal with your 
username and password provided in the e‐
mail.  DO NOT reset/change your password yet 
(this is a work‐around for a known bug in the 
system) 
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The next time you sign in, you can now reset/change 
your password 
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First Sign-In: 

Second Sign-In: 


